
Wir suchen Dich als Kundenmanager*In mit Vertriebserfahrung

Du bist kommunikativ, hast Freude am Kundenkontakt und bringst Erfahrung im Vertrieb 
mit? Dann bist Du bei uns genau richtig!

Über uns

Wir sind eine akkreditierte Zertifizierungsstelle mit mehr als 30 Jahren Erfahrung im Bereich Medi-
zintechnik und haben unseren Sitz in Aachen, im Herzen Europas. Unsere Mission ist es, durch 
unabhängige Prüfungen und Zertifizierungen höchste Sicherheits- und Qualitätsstandards zu ge-
währleisten und dabei nachhaltig zu handeln.

Unser Team
Wir arbeiten in einem interdisziplinären Team aus erfahrenen Expert*Innen verschiedenster Fach-
richtungen. Gemeinsam verbinden wir technisches Know-how mit regulatorischem Fachwissen 
und einem hohen Verantwortungsbewusstsein. Unsere offene Unternehmenskultur fördert den 
Austausch, kontinuierliche Weiterbildung und Freude bei der Arbeit.

Mit unserem bestehenden Bereich ISO 13485 und den neuen Bereichen ISO 9001 & ISO 14001 
tragen wir durch die Zertifizierung zu einer besseren und nachhaltigeren Zukunft für Unternehmen 
bei. Du spielst dabei eine zentrale Rolle und hilfst, die hohen Standards zu sichern.

Das erwartet Dich bei uns:

- Kundenbetreuung – Du informierst unsere Kunden über unsere aktuellen Produkte und bist 
ihr zentraler Ansprechpartner.

- Vertrieb & Akquise – Du gewinnst neue Kunden und baust langfristige Geschäftsbeziehun-
gen auf.

- Angebotserstellung & Vertragsmanagement – Du erstellst individuelle Angebote und be-
hältst den Überblick über laufende Verträge.

- Marktanalyse & Strategieentwicklung – Du identifizierst Potenziale und entwickelst Maß-
nahmen zur Kundenbindung.

Das bringst Du mit:

- Erfahrung im Vertrieb oder Kundenmanagement, idealerweise im B2B-Bereich
Eine kundenorientierte Denkweise und ausgeprägte Kommunikationsstärke

- Gute bis sehr gute Englischkenntnisse sind von Vorteil, insbesondere wenn Audits auf in-
ternationaler Ebene oder mit englischsprachigen Unternehmen durchgeführt werden

- Eigeninitiative und Freude am strukturierten Arbeiten
- Sicherer Umgang mit gängigen Office-Tools

Das bieten wir Dir:

- Ein dynamisches Team mit flachen Hierarchien

- Spannende Projekte in einem zukunftsorientierten Umfeld

- Attraktive Vergütung & Entwicklungsmöglichkeiten

- Flexibles Arbeiten für eine gute Work-Life-Balance



Wenn Du Deine Expertise in einem zukunftsorientierten Unternehmen einbringen möchtest, 
freuen wir uns jetzt schon auf Deine Bewerbung! 

Stellenanzeigen ecm Homepage

E-Mail: wessling@medi-online.com

Website: https://www.ecm-certification.eu

LinkedIn: Follow us: ecm-company-page

Telefon: 0241501034
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